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KOMMUNIKATSIOONIPLAAN

Vastavalt 12.04.2020 sdImitud lepingule esitame kommunikatsiooniplaani “LIFE programmist
teadlikkuse suurendamine ja projektitaotluste kvaliteedi parandamine 2 eesmarkide ja tegevuste
tutvustamiseks perioodiks juuni-detsember 2020. Kommunikatsiooniplaan valmib kahes osas,
kaesolev esimene osa kirjeldab tegevusi 2020. aasta Idpuni ning teine osa, mis valmib novembris
2020, kirjeldab tegevusi 2023. aasta juunikuuni. Kommunikatsiooniplaani eesmark on tdsta
inimeste teadlikkust LIFE programmi vdimalustest, suurendada taotlejate arvu ning parandada
taotluste kvaliteeti.

Kommunikatsiooniplaani koostamiseks koguti ja analGdsiti sisendit. Tutvuti varasemate taotluste
ja labiviidud projektidega, teiste riikide kogemustega, anallusiti seniseid meediakajastusi ning
kaardistati taotluste esitamise kitsaskohti ning probleeme, mida kommunikatsiooniga edaspidi
parandada.

Sisendi kogumise kaigus viidi 1abi intervjuud seniste taotlejate ja edukaks osutunud taotlejate
seas, et selgitada valja kitsaskohad, tugevused ja arenguvdimalused.
Intervjuud viidi 1abi jargnevate isikutega:

1. Tonis Meriste, Eesti Energia, OSAMAT projekt
Krista Tonisson, LIFE kontaktisik
Merike Linnamagi, LIFE kontaktisik looduskaitse kiisimustes
Maris Arro, LIFE kontaktisik kliima valdkonnas
Olav Ojala, LIFE kontaktisik keskkonna valdkonnas
Mari Kaisel, Eestimaa Looduse Fond, NaturallyEST projekt
Juri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond, LIFE Mires Estonia
Kai Klein, Balti Keskkonnafoorum, erinevad LIFE projektid
Tanel Matlik, Viimsi vallavalitsus, LIFE Urban Storm
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Meediakajastuste anallis annab esmase indikatsiooni meedia véimalikust huvist ja teema
kasitlemise viisidest. Sealt edasi tulevad juba valikud, kas keskenduda kanalitele/ajakirjanikele,
mis teemaga hasti haakuvad ja niigi intensiivselt kajastavad véi vastupidi - leida kanaleid, mis
veel ei ole teemat hasti katnud, aga voiksid. Samuti saab selle analliUsi pdhjal anda soovitused,
milliste teemade vastu oleks meedial huvi kajastamiseks ning milliste teemade puhul tasuks
kaaluda tasuliste reklaampindade, sisuturundusartiklite jmt ostmist.



Olulise sisendi andjaks oli ka projekti meeskond, kes andis olulist infot kommunikatsiooniplaani
koostamiseks - naiteks projektiga seotud Urituste toimumise ajad jne. Kommunikatsiooniplaan on
paindlik dokument. Uue info, Urituste, uudiste lisandumisel tuleks plaani vastavalt vajadusele
ajakohastada, muuta voi taiendada.

Kokkuvdte uuringu tulemustest

e Tuleks selgitada ettevdtete kasu. Kui programmi tingimus eeldab, et ettevote teeb
markimisvaarse omafinantseeringu ning hiliem peab kogu tulemuse avalikustama ning
tegelema suuremahulise aruandlusega, siis voib tekkida kiisimusi, kas pingutused
tasuvad end ara.

e Vdiks selgitada partnerite kaasamise voéimalusi ja vajadust ning partnerite vahelise
vastutuse kokkuleppimise vajadust.

e Voiks radkida lahti konsultatsiooniettevotete kaasamise vajadust ning selgitada vélja
nende reaalne voimekus ja know-how.

Voiks olla tdpsemad selgitused selle kohta, mida rahastatakse ja mida ei rahastata.
Vdiks tutvustada edukaid LIFE projekte, mis annaks julgust ja inspiratsiooni tulevastele
taotlejatele.

e Vdiks tdsta uldist teadlikkust LIFE programmidest. Praegu on probleemiks see, et iseqgi
kui inimesed on kuulnud naiteks ebaparlikarbi elutingimuste parandamisest vbi soode
taastamisest, ei viida kokku, et tegu on LIFE programmidega.

1. Siht- ja sidusrthmad

Kommunikatsiooniplaan loetleb ja kirjeldab kommunikatsiooni siht- ja sidusrGhmad, keda
soovitakse kommunikatsioonitegevuste abil kdnetada ja mdjutada. Projekti peamise siht- ja
sidusrihma moodustavad toetuste taotlejad, kellel on &igus programmist toetust kisida,
sealhulgas:
e avaliku sektori asutused,
o ministeeriumid,
o ametid,
o kohalikud omavalitsused,
o riigiettevotted,
eraettevotted,
dlikoolid, teadus- ja uurimisasutused,
keskkonnauhendused,
MTUd,
professionaalsed tihendused,
konsultatsioonibirood,
laiem avalikkus.

Lahtuvalt taotluse esitamise staatusest jagunevad sihtrihmad ka alljargnevalt:
e Kaesoleval taotlusperioodil osalevad juriidilised isikud - kuni juuli keskpaigani ja oktoobri
alguseni.



e Tulevastes taotlusvoorudes osalevad juriidilised isikud.
2. Peamiste kommunikatsioonitegevuste kirjeldused

e Projekti tutvustavate materjalide loomine ja uuendamine:

projektide kirjeldused kodulehel,

graafikud rahastuse kohta sotsiaalmeediasse,

fotod,

audiovisuaalsed materjalid,

pressimaterjalid,

infopaevade ja workshoppide esitlused,

projekti simboolikaga meened: markmikud, helkurid, riidekotid jne.
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e Pressiteated:
o taotlusvoorude oluliste tdhtaegade ja tulemuste kohta,
o infopaevade jm Urituste toimumise kohta jne,
o tapsem loetelu on Kommunikatsiooniplaani lisas 1.

e Artiklid:
o edukate projektide kohta, nende eri etappide ja edusammude kohta,
o LIFE projekti vdimalustest, persoonilood edukate taotlejatega, kokkuvotted, millist
kasu on Eesti keskkond saanud LIFE projektist,
soovitus- ja nduandelood, a la “5 soovitust eduka taotluse koostamiseks”
infopaevadel raagitu kokkuvotted jne,
tapsem loetelu on Kommunikatsiooniplaani lisas 1.

e Meediasuhtlus:

ajakirjanike briifimine projektiga seotud teemadest,
pressikonverentside ja -Urituste korraldamine,
intervjuude algatamine,

kdneisikute ettevalmistamine avalikeks sdnavottudeks.
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e Sotsiaalmeedia:
o kampaaniad sotsiaalmeedias,
o info jagamine sotsiaalmeedias partnerite lehtedel ja gruppides:
m keskkonnaministeerium
m kohalikud omavalitsused
m keskkonnahoiuorganisatsioonid.

e Otsesuhtlus véimalike taotlejatega:
o meililistide korrastamine, uuendamine ja haldamine,
o e-uudiskirja loomine sihtriihmale,
o uudiste pakkumine koostddpartnerite uudiskirjadesse,



e Tasulised sisuturunduslood:

o LIFE programmi arvamuste sari Rohegeenius.ee keskkonnas, temaatilised
tasulised artiklid. Artiklid kirjutab Rohegeeniuse toimetus vastavalt tellija sisendile.
Kdik lood varustatakse LIFE simboolikaga, mis tekitab artiklite vahel sidususe.
Kommunikatsiooniplaan naeb ette 10 tasulise artikli avaldamist Rohegeeniuses,
esialgne hinnapakkumine artiklite seeriale 2500.- +km. Tapse summa ja
lisavdimaluste (tellja enda kirjutatud artiklite lisamine blogisse, jagamine
Rohegeeniuse Facebookis jne) asjus saab kokku leppida juba ametliku
hinnapakkumise kaigus.

o Erileht Ule-eestilise valjaande, Postimees, vahel. Vastavalt t66 mahule on vdimalik
kaks hinnavarianti:

m  2410.-+km, kui tellja poolt tuleb valmis sisend koos kujunduse ja
kuljendusega,

m 3670.-+km, kui kujunduse ja kiljenduse koos keeletoimetamisega teeb
Postimehe toimetus. Hinnad on esialgsed, 16plik hind saab paika ametliku
hinnapakkumise kaigus.

e Veeb:
o info jagamine koostddpartnerite jt veebilehtedel
m keskkonnaministeerium
m EAS
m Bioneer.ee
m Eestimaa Looduse Fond jt
o otseulekannete korraldamine projektiga seotud Uritustele.

Juhime tahelepanu, et tellja vajab kommunikatsiooniplaani elluviimise perioodil
kommunikatsioonitéd spetsiifikale vastavat abi jooksvatele meediaparingutele vastamisel ja
aktiivsel meediasuhtlusel. Vajadusel tuleb koostada vastulauseid meedias ilmunud vaarinfole,
suhtleda vajadusel toimetustega vaarinfo leviku piiramiseks ning olla valmis
kriisikommunikatsiooniks.

3. Kommunikatsioonikanalite ja vahendite loetelu

Kommunikatsiooniplaani koostamiseks viidi 1abi pohjalikum kommunikatsioonikanalite
kaardistamine, mis andis Ulevaate, millised kanalid on hetkeseisuga kasutusel voi vdimalik
kasutusele votta ning millistes sihtrihmades/sidusrihmades.

Sonumite edastamiseks voiksid kasutusel olla erinevad infokanalid:
e Veeb:
o projekti kodulehekiilg,
o koostdopartnerite kodulehed (nt riigiasutuste ja kohalike omavalitsuste kodulehed,
EAS, Eestimaa Looduse Fondi jmt organisatsioonide kodulehed),



e Otsesuhtlus:
o e-posti listid,
o koostodpartnerite infokirjad,
o otsepostitused,
e FErialane meedia:
o keskkonna-, haridus- jmt véljaanded, naiteks Okoskoop (ERR), Osoon (ERR),
liImaparandaja (Kuku raadio), Saade (Kuku), Accelerista, Eesti Loodus,
e Uld- ja kohalik meedia:
o print, sh nt Eesti Loodus,
o tele, sh naditeks ERR Osoon jt,
o raadio, sh nt Imaparandaja (Kuku raadio), Saade (Kuku raadio), Okoskoop (ERR),
o veeb, nt KIKi meediapartner Accelerista (Ylle Tampere) ja Bioneer.ee.
e Sotsiaalmeedia:
o projekti enda Facebooki leht,
o koostdopartnerite kanalid,
e Tasulised reklaamid:
o vahelehed,
o sisuturundus,
o reklaamid,
e Infopdevadel, td6tubades, konverentsidel, sh teistel konverentsidel info jagamine:
o infopaevad sugisel,
o tddtoad juunis, augustis ja novembris,
o COVID-19 pandeemia ja eriolukorra téttu ei ole sel aastal kommunikatsiooniplaani
koostamise ajal sobivaid uritusi valja kuulutatud. Sobiva urituse lisandumisel on
vBimalik kommunikatsiooniplaani vastavalt tdiendada.

Tasuliste reklaampindade hankimisel arvestab pakkuja projektis ettenahtud eelarvepiirangutega
9500 eurot 2020. aastaks ja teeb detailsemas kommunikatsiooniplaanis pakkumuse vastavalt
kokkulepitud eesmarkidele.

4. Sihtgruppideni jdudmise spetsiifika

Sihtrihm, kellel on 6igus programmist toetust kisida, on kindlalt piiritletud, seega on vaga oluline
kasutada nendeni joudmiseks otsesuhtluskanaleid, nagu e-maili listid, uudiskirjad,
koostdOpartnerite uudiskirjad jmt. See annab vdimaluse jagada pdhjalikumat infot toetuse
taotlemise, tingimuste kohta ja tdsta teadlikkust selle kohta, millele peaks taotluste koostamisel
tahelepanu pddrama.

Teisalt, kuna eesmark on, et LIFE programmist jbuaks vdimalikult suure hulga taotlejateni, siis on
soovitavate kanalite valikus ka Uleriiklikud ajalehed, ajakirjad, sotsiaalmeedia, raadio, tele jne, kus
on voimalik raakida nii Eesti kui teiste riikide edulugusid, anda napunaiteid taotlejatele ja tekitada
parem arusaam, milliste projektide jaoks on véimalik kisida toetust.



5. S6numite sisu sihtrthmade kaupa

Efektiivse ja tulemusliku kommunikatsiooni tagamiseks panime paika eesmarkide taitmist
toetavad Uhtsed sdnumid. S6numid on kahetasandilised:

Uhtsed katuss6numid,

sénumid iga sihtgrupi I6ikes.

Oigesti seatud sénum, mis réhutab just sihtgruppide jaoks kdige olulisemaid aspekte, on baasiks
mistahes meediasuhtlusele, tekstile v&i avalikule suhtlusele ja esinemisele. Nii on
kommunikatsioonieesmarkide saavutamiseks kodige tdhusamad just need meediakajastused,
turundusmaterjalid vdi esinemised, mis lahtuvad, sisaldavad ja kordavad kokkulepitud
pdhisdnumeid, sisaldades sdnumeid toetavaid naiteid ja fakte ning mis on korduvalt ja
jarjepidevalt kasutusel, olles seetdttu maksimaalselt mdjusad.

Katussonum

LIFE on Euroopa Komisjoni programm, millega rahastatakse keskkonna- ja kliimaprojekte
Euroopa Liidus alates 1992. aastast. See on ainuke otseselt keskkonnale suunatud
rahastamisvahend, millega toetatakse liidu keskkonnapoliitika arengut ja elluviimist.

Soénumid sihtgruppide 16ikes, jutupunktid ja faktidel tuginev positsioon

Praegu taotlejatele:

e Edukaks taotlemiseks:

taga oma-/kaasfinantseeringu olemasolu,

kaasa huvigruppe,

kaasa partnereid, soovitavalt rahvusvahelisi partnereid,

tee pohjalik ettevalmistus ja koosta Iabimdeldud tegevuskava,

projekti tulemusi peaks saama korrata ja kanda Ule teistesse liikmesriikidesse,
veendu, et projekt panustaks ELi direktiivide ja strateegiate taitmisse,

o teavita avalikkust projekti tulemustest.

e Kontrolli, et taotlemisel ei ole tehtud vigu:

o Kirjelda piisavalt probleemi olemust ja selle mdju, varasemaid tegevusi ning
vBimalikke alternatiive probleemiga tegelemiseks. Toostusettevotte puhul kirjelda
naiteks ka olemasolevaid protsesse.

o Kirjelda piisava detailsusega kavandatud tegevused - selgita tapselt, mida,
kuidas, kus, millal ja kelle poolt tehakse. Kdik planeeritud tegevused peavad
olema mdistlikud, teostatavad, kulutdhusad ning vajalikud projekti eesmarkide
saavutamiseks.

o Planeeri hoolikalt projekti tulemuste seire. Vali 6iged indikaatorid, millega hinnata
projekti mdju keskkonnale, seiretegevuste liiga Uldine kirjeldamise on sage
puudus.

o Kirjelda pdhjalikult eelarve ja tegevuste maksumus, et saaksime hinnata
tegevuste vajalikkust ja maoistlikkust. Sageli on t66joukulud puudulikult lahti
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kirjutatud ning ei ole aru saada, mida personalilt oodatakse ja mis mahus. Kulud
on tihti dlehinnatud vdi péhjendamatud. Tegevused ja eelarve peavad olema
omavahel kooskdlas, mis tdhendab, et kui projektiga on kavandatud nt seire
tellimine, siis tuleb see ka eelarves planeerida.

Veendu, et riske on piisavalt hasti hinnatud ning riske leevendavad meetmed on
piisavad. Hindajad vajavad kindlust, et projekti on véimalik edukalt ellu viia, kui
moni riskidest peaks avalduma.

Oodatavatel tulemustel peab olema piisavalt suur positivne méju keskkonnale
ning peab olema vdimalik mdju hinnata, tulemused ei tohi olla liiga Gldiselt
kirjeldatud.

Koosta korralik kommunikatsiooniplaan. Kavanda piisavalt tegevusi projekti
tegevuste ja tulemuste tutvustamiseks. Kohustuslik on luua projekti tutvustav
koduleht, korraldada infopaevi ja seminare kaasates asjakohaseid huvigruppe
jmt. Tihti ei ole sellele piisavalt tdhelepanu pddratud.

Veendu, et tegevused, mis peavad olema enne taotluse esitamist tehtud, on
I6pule viidud - naiteks vajalike keskkonnalubade taotlemine, keskkonnamdjude
hindamine, alusuuringute teostamine jmt.

Koik tegevused peavad olema vajalikud projekti tulemuste saavutamiseks.
Lahendused peavad olema kulutdhusad ja projekti Glekantavad. Tihti
tegeletakse lokaalsete probleemidega - nt pdlevkivitddstuse probleemid voi
veekogude seire parandamine.

Veendu, et projekti tlesehitus ja projektijuhtimise struktuur oleksid korralikud.
Planeeri piisavalt vahendeid vi inimressurssi projekti edukaks elluviimiseks.
Projekti ajakava peab olema maistlik ja piisava pikkusega.

Kontrolli, et oleks olemas kohustuslik ,After LIFE" tegevusplaan. See annab
kindlust, et projekt on jatkusuutlik.

Kontrolli, et kdik kohustuslikud osad on taotluses, nt Layman raporti koostamine.
Kohustuslikud elemendid on toodud taotluse juhendis (nt infotahvel, koduleht,
Layman report, aruanded jmt).

Hindamisel voivad saatuslikuks saada ka vahemlevinud vead, naiteks ei ole
piisav konkreetsete looduskaitse tegevuste osakaal (alla 25%) ning puudub
innovatsioon voi tehnilised puudused, naiteks on kulud planeeritud valele eelarve
reale ning esitatud valed joonised.

Taotluste tahtaegadega seotud sénumid.

Tulevikus taotlejatele:

LIFE programm aitab ettevdtetel tuua turule oma keskkonnasaastlikke tooteid,
tehnoloogiaid, teenuseid ja protsesse ning kaivitada innovaatilisi lahendusi, mis pakuvad
kasu keskkonnale ja kliimale.

LIFE programmist saab rahastust, et:

o

tootada valja, katsetada ja tutvustada uuenduslikke tehnoloogialahendusi ning
parimaid tavasid keskkonnaprobleemidega tegelemiseks,



o parandada kaitsealuste ja ohustatud liikide ning nendega seotud elupaikade voi
kasvukohtade seisundit ning tegeleda looduskaitseliste probleemide ja riskidega,
leevendada kliimamuutuseid,
kohaneda klimamuutustega,
suurendada elanikkonna teadlikkust kliimakisimustes, kaasata laiemaid
huvigruppe ja hélbustada kliimaalast infovahetust,

o suurendada keskkonnaalast teadlikkust, edastada keskkonnateavet ning
edendada paremat keskkonnaalast juhtimist kaasates laialdasemalt huvigruppe.

LIFE programmist saad enda keskkonnaalase projekti rahastamiseks toetust kuni 55%
(looduskaitseprojektide puhul kuni 60% ning esmatahtsate liikide ja elupaigatlipide
puhul kuni 75%).

Eestis on 25 aasta jooksul saanud toetust 34 projekti lisaks on Eesti asutused osalenud
partnerina 22 projektis (andmed vajavad tapsustamist ja kinnitamist KIKi poolt).

LIFE programm on toiminud alates 1992. aastast ja toetust on saanud Ule 4500 projekti.
Eesti on LIFE programmist saanud 21 miljonit eurot toetust.

2014-2020 perioodi eelarve on suurem kui kunagi varem — 3,46 miljardit eurot. Sellest
2,59 miljard eurot on suunatud keskkonna allprogrammi ning 0,86 miljard eurot kliima
allprogrammi. Eesti riiklik eelarve neljaks aastaks on 9,6 miljonit eurot.

Eesti taotlejad on teinud koost66d 14 riigiga.

Faktid projektide kohta, naiteks: LIFE Happyriver projekti kaigus Ule lasti Laeva jokke 10
000 tdugjamaimu.

Naiteid teiste riikide edukatest LIFE projektidest, naiteks on Hispaania olnud vaga edukas
LIFE programmist raha taotlemisel.

Edukate taotlejate soovitused uutele taotlejatele.

Olulised tahtajad projektis jne.

Laiemale avalikkusele:

Mitu Eestis ellu viidud projekti on aratanud tahelepanu ule kogu Euroopa Liidu ning
valitud parimate projektide hulka.

2010 tunnustati parima projekti tiitliga Eesti Ornitoloogiathingu projekti EAGLELIFE,
mille eesmargiks oli parandada must-toonekure (Ciconia nigra), vaike-konnakotka
(Aquila pomarina) ja suur-konnakotka (Aquila clanga) looduskaitselist seisundit ning
tagada nende pusimajaamine Eestis.

2013 parjati parimatest parima tiitliga Eesti Loodushoiu Keskuse projekt HAPPYFISH,
mille raames taastati vaartuslikke elupaiku ja kudealasid (Emajde vanajded) ning
taasasustati Euroopas ohustatud kalaliiki tdugjast (Aspius aspius). Projekti kaigus
eemaldati settevallid 10 soodi ja Emajde Uhenduskohtadest ning kaevamistdid tehti
kokku 720 m ulatuses, tanu millele paranesid kalade elu- ja randetingimused
vanajogedes kogupikkusega 15 km. Taastati ka koelmualasid luhtade niitmise ja vosa
eemaldamisega.

Palju tdhelepanu on saanud keskkonnaameti projekt URBANCOWS ehk Linnalehmad,
mille eesmargiks oli taastada Parnu rannaniidud, rannikuldukad ja paljude kaitsealuste
likide elupaigad.



Uks mahukamaid projekte oli Eesti Energia katseprojekt OSAMAT (kogueelarve 2,4 min
eurot), mille eesmargiks oli valja toétada ja katsetada pdélevkivituhasegusid tee-ehituses.

Konsultatsioonifirmad:

Eestist esitatakse vahe taotlusi, Eesti ettevotted esitaksid ilmselt rohkem taotluseid, kui
neil oleksid kompetentsed koostddpartnerid, kes aitaksid taotluseid koostada.
Konsultatsiooniettevbtete jaoks on LIFE programmi taotluste koostamine ja partnerina
osalemine taiendav tuluteenimisvdimalus.

6. Nimekiri potentsiaalsetest kdneisikutest

Kommunikatsiooniplaanis on oluline kaardistada ka kdneisikud, kelle valikul peab silmas pidama
nende koostédvalmidust ja erialast professionaalsust, aga samas ka atraktiivsust meediale ja
meediatarbijale. Kdneisikute seas vdivad olla naiteks projektijuht, Keskkonnainvesteeringute
Keskuse juhid, keskkonnaministeeriumi esindajad, kuid naiteks ka varasemad edukad taotlejad,
kohalike omavalitsuste esindajad, kus on labiviidud edukaid projekte, aga ka ajakirjanikud,
arvamusliidrid.

1.

10.

11.

12.

Krista Toénisson, LIFE kontaktisik Uldistes kisimustes, e-post krista.tonisson@envir.ee,
telefon +372 626 0727

Merike Linnamagi. LIFE kontaktisik looduskaitse kisimustes, e-post
merike.linnamagi@envir.ee, telefon +372 626 2900

Olav Ojala. LIFE kontaktisik keskkonna valdkonnas (veemajandus, veekogud, jaakreostus
jm) e-post olav.ojala@envir.ee, telefon +372 626 2919

Mihkel  Krusberg, LIFE  kontaktisik  ressursitdhususe valdkonnas, e-post
mihkel.krusberg@envir.ee, telefon +372 626 0752

Maris Arro - LIFE kontaktisik kliima valdkonnas, e-post maris.arro@envir.ee, telefon +372
626 2986

Gady Kunnapuu, AwaRaEst 2 LIFE projektijuht, e-post gady.kynnapuu@kik.ee, telefon
+372 627 4126

Triin Kommer, AwaRaEst 2 LIFE projektijuht, e-post triin.kommer@envir.ee, telefon +372
5690 5299

Juri-Ott Salm, Eestimaa Looduse Fond, LIFE Mires Estonia projekti koordinaator,
jott@elfond.ee, telefon +372 529 5933

Voldemar Rannap, Keskkonnaministeerium, LIFE-IP ForEst&FarmLand projektijuht,
voldemar.rannap@envir.ee, telefon +372 5341 1962

Tanel Matlik, Viimsi vallavalitsus, LIFE Urban Storm koordinaator,
tanel.matlik@viimsivv.ee, telefon 510 2705

Kai Klein, Balti Keskkonnafoorum, erinevad LIFE projektid, kai.klein@bef.ee, telefon 6
597 027

Ragnar Leming, Eesti Maaulikool, LIFE AgriAdapt projekti koordinaator,
Ragnar.Leming@emu.ee, telefon 731 3444

Meelis Tambets, Eesti Loodushoiu Keskus, LIFE Happyriver, projekti koordinaator,
meelis.tambets@gmail.com, telefon +372 51 76 886
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13. Keskkonnainvesteeringute Keskuse juhataja Andrus Treier, andrus.treier@kik.ee, telefon
627 4123

Kommunikatsiooniplaani véljat6étamist on rahastanud projektist "LIFE programmist teadlikkuse
suurendamine ja projektitaotluste kvaliteedi parandamine 2", mida rahastati Euroopa Liidu
likmesriikide keskkonnaprojektide kaasrahastamise programmist LIFE. Euroopa Komisjon ei
vastuta antud dokumendis oleva info digsuse eest.



Summary

This is the Communication Plan for the project ,,Awareness raising and application quality
improvement of the LIFE programme in Estonia 2*“. The purpose of the project is to increase the
awareness of LIFE program and its opportunities among general public and potential applicants
in Estonia; increase capacity and improve the quality of applications.

The Communication Plan is designed in cooperation with Callisto communication agency and
outlines projects’ communication strategy that will be implemented to ensure significant
engagement with key stakeholders — during the project and beyond. It gives an overview of the
communication strategy for the period June to December 2020.

To develop an effective communication strategy, finished and ongoing projects, and experiences
of other countries were examined. Furthermore, current media coverage was analyzed and
problems that could be further improved by communication activities were mapped.

The main purpose of the Communication Plan is to help to promote all the projects activities and
results, also to achive a high level of impact among Estonians. It defines the key messages and
spokespersons, main target groups and primary objectives. It also gives suggestions for the most
appropriate methods and channels for reaching different target groups.

The suggestions given in the Communication Plan will be taken into account when planning
different projects' activities — organizing information days and trainings, preparing and
publishing adverts and articles in newspapers, outsourcing social media campaigns, using
different websites to promote LIFE programme, updating LIFE webpage, creating and
distributing dissemination materials (booklets, video clip, notebooks, etc.) and monitoring the
results of the actions.

This Commnication Plan is financed from the project ,,Awareness raising and application
improvement of the LIFE program in Estonia 2* that is funded by the European Union s co-
financing program LIFE. The European Commission is not responsible for the accuracy of the
information contained in the document.



